
Technika obsluhy 
Cieľom predmetu  technika obsluhy je umožniť žiakom získať a osvojiť si všeobecné 
poznatky  z oblasti  spoločenského  správania,  vystupovania  v  rozličných pracovných 
aktivitách  s osobitným  zameraním  na  spoločenskú  úroveň  obsluhy  a  poskytovania 
služieb,  praktické  zručnosti  z oblasti  stolovania,  získať  vedomosti  z oblasti 
diplomatického protokolu. 
Metódy,  formy  a  prostriedky  vyučovania  predmetu  majú  stimulovať  rozvoj 
poznávacích  schopností  žiakov,  podporovať  ich  cieľavedomosť,  samostatnosť  a 
tvorivosť.  Uprednostňujeme  také  stratégie  vyučovania,  pri  ktorých  žiak  je  aktívny 
subjekt, v procese výučby má možnosť spolurozhodovať a spolupracovať, učiteľ má 
povinnosť  motivovať,  povzbudzovať  a  viesť  žiaka  k  čo  najlepším  výkonom, 
podporovať jeho aktivity. 
Pri výučbe používame formu výkladu a riešenie  konkrétnych praktických úloh a ich 
aplikáciu na podmienky praxe. Pri výklade nového učiva využívame osobný počítač, 
dataprojektor  ,  a e_Beam  tabuľu,  prostredníctvom ktorých  žiaci  sledujú  prezentáciu 
a robia  si  poznámky,  riešia  úlohy  pri  interaktívnej  tabuli.  Ukážky  stolovania  majú 
možnosť sledovať prostredníctvom vizualizéra, pri  tvorbe gastronomického slovníka 
využívajú prácu s internetom.


